B. IIpoidvra Khadov Acpairong

I. Awadikocia kot dpot Ttpoundeoc

1. H emloyn ac@oAoTiK®V Tpoidvimv KAEOOV acQAAIoNC TV GUVEPYULOUEVOV LLE TN
welcome insurance acQUAIGTIKOV ETLYEPTCEMY TOV TAPOVOIALOVTOL GTOV EKAGTOTE
XpNoTN TPOYLOTOTOIEITOL GUGTNIIKA KOl GUTOLOTOTOUNUEVE, BAGEL TOV TAT|POPOPLDV
KO TOV TOPAUETP®Y TOV EIGNYOYE 0 1010 XPNOTNG 6TO NAEKTPOVIKO GUGTI LA

¢ asfaleies.net.gr .

2. H voPoAn aitnong/ mpdtacng ac@aAlons LEG® TOL GUGTILOTOG OTEVBVVETIL TPOG
TNV EKAGTOTE OCPUAGTIKY| EMLYEIPNON, OV amOTEAEL AGPAAIGTIKY] GVOUPOCT Kot TEAEL LTTO
TNV PESCT NG ATOJ0YNG TNG OO TNV AGPUAMOTIKT EMLYEIPTOT TPOG TNV OTOiN
amgvfoveTat.

3. O Xpnog &xetl v duvatdtrta vo evpepwbel TANpmG HEG® TG 10TOCEAIDOG

g asfaleies.net.gr oyetikd pe Toug GPOVE TOPOYNG TOV ACPAALGTIKOD TPOIOVTOC TOL EXEL
emré€etl. O Xpnong avayvopilet 0Tt o1 Opotl avTol €40V EVIIUEPMOTIKO YAPUKTPOL KoL
dev amoteAoVV TNV OPIGTIKY AGPAAGTIKY cOUPaon, 1 onoia Bo Tov amocTaAel HETA TNV
OPIOTIKOTOINGY TNG KOl TNV A0S0y TNG od TNV OCQOALGTIKY] ETLXEIPNON. L& TEPIMTOON
ATOKAIONG OUMG TOV OPOV TG ACPUMGTIKNG GOUPAoNS amd TOVG YV®GTOTomOEvTeg TPy
™ GVVAYN TG OPOLG 0 XPNOTNG EXEL OIKAIMLLO EVOVTIMONG COLPOVOL LLE TIG SIUTAEELS
tov 6pov IL. 1.1. tov Tapdvtwv opwv.

4. H welcome insurance d0vatot va emipeAeitan tnyv elonpaén Kot EL6TPATTEL TO
ac@iMoTpa TV XpNoT®dv Vo TG TPoiTobicelg Kot cOLPOVa Le TG O1TdEeLS Tmv N.
4364/2016 o N. 4583/2018, kaB6c0ov £yl AaPetl TNV TpoamontoOUEVN EVIOAN elompaing
oo TG cVVEPYALOUEVES AGPOAICTIKEG EMLYEPNOELS Yo Aoyoplacpd tovc. H mAnpng kon
TPOGNKOLGA KATOPOAT TOV AGPAMSTPOV, OT®G oL TO OpileTar amd TV ACPAAIGTIKY|
emyeipnon, and tov Xprotn oty welcome insurance amotelel mANpn KoL OAOGYEPN
eEOPANON TOV OIKOVOUIKADV VITOYPEDGEDY TOV TPOS TNV OGPOACTIKT EMLYEIPTOT KO
TPog TV welcome insurance Yo T0 GUYKEKPUEVO TPOiOV oL pounBevtnke. O Xpnotg
avayvopilel kot amodéyeton 0Tl GE TEPIMTOGN SUPOPOTOINGNG TOL OVTITILLOV TOL
AGPOMOTIKOD TPOIOVTOG OV YvwoTomoleitat pécw tng vanpeoiog asfaleies.net.gr kot tov
TEMKOU avTITIHOV/ ac@aAMGTPOL TOV opileTal amd TNV AGPAAICTIKY| ETLYEIPNON TOL
TapEXEL TO TPOIOV, VILEPIGYVEL TO OEVTEPO, GE MEPINTMON d€ TOL AVTO £ivarl YUUNAOTEPO,
n welcome insurance Ha emioTpépel dpeca otov Xpnotn 10 vepPairov KataAn0Ev
10G0. AvticTolya, 6€ mePIMT®OOT oL eivar vyNAdTEPO 0 XpNons opeirel Katafdret
apeca TNV dpopd T0 apydTEPO UEXPL TNV NUEPOUNVIR EVOPENG TNG OGPOAMOTIKNG
TeEPLOOOV. Ze mePinT®on Tov 0 XpNotng enBupet va tpofel oe axdp®OT TOv
ac@aAlotnpiov cvuforaiov Adym té€Tolov £idovg drapopdc  welcome

insurance emioTPEPEL TO GHVOLO TOV AVTLTIHOL TOL KATEPAAE Y1 TO aKLP®OEY GVUPOLAL0
dvev ypémonc e£0dmv. O Xpnotng amodEyeToL OTL N EXICTPOPT] OTOLOVONTOTE TOGOV
TPOYHOTOTTOLE TN [LE Yp1ion amd T Welcome insurance 6potov HEGov TANPOUNG LE OVTO
oL ypMoipomomOnke and Tov XpNotn yio TNV TANPOUN TOV Ac@aAMoTPOL TOV



EMOTPEPETOL OMKA 1) peptkd. Mn olooyepng e£E6pAnon Tov avtitipov amotelel Adyo
dpvnong oAokApwong g cHvoyng GAL®G Adyo akdpmong 1)/ Kot KotoyyeAiog
ouvaPOeicag aoEUAIGTIKNG GOUPOOTC OO TNV ACPAAICTIKY EMLEipNON.

II. Awwdikocio Evoviiomonc — Yravayopnonc

1. O Xpnotng dwatnpet dikaiopo evavtioong otn covoyn g cOUPUoNS AGPAAMONG
duvapel Tov datdéemv tov ap. 2 map. 5 kot 6 tov N. 2496/1997, otig axdlovbeg
neputdoels: 1.a. Evtog amoxielotikng mpobeopiog evog (1) unvog amd v nuepounvio
TOPAO0GNS TOL AGPAAMGTNPI0V GLUPOACIOV O AGPAAGUEVOS OSVVOTAL VO LOKTOEL
JKoimU EVOVTIMONG GE TEPITTMON TOV SAMIGTOCEL OTL OTOAONTOTE JATOEN TOV
TEPLEYOUEVOD TNG AGPOMOTIKNG GUUPAOTNG TAPEKKAIVEL amd TNV aitnomn acedions. To
JKOUmUA EVOVTIMONG GE QLTI TNV TEPITTMOT ACKEITAL [LE TNV CLUTANPOGCT) KOl LTOPOAN
otnv welcome insurance £yypa@ov evtimov evavtioong eviog T aveotépom mpodespiog
kot 1.p. Evtog mpobeopiog dekatecadpwv (14) nuepdv amnd v mopddoct) Tov
ac@oAleTNPpiov cuUPoraiov 0 AGPAMGLEVOG dVVATOL VO, CKNGEL SIKOIMULA EVOVTIOONG,
LLE TNV GLUTANPW®GT Kot LTOPOAN 6T welcome insurance £yypaQov EVIVTOL EVOVTIMONG
o epintmon mov 1 welcome insurance 1| 1 ac@AAIGTIKN eTatpio TOV TAPEYEL TO TPOTOV:

o) OEV TOL £XEL YVOOTOMOMGEL KATA TO ¥pOHVO VITOPOANG TNG AUTNONG YO AGPAALION TIG
TAnpoeopieg mov TpoPrémovtar oto apbpo 150 wap. 1 tov N. 4364/2016, B) dev T0L
YVOGTOTOINGE TUYOV YEVIKOVG 1] EI01KOVG OPOLS 0td TOLG OTTOI0VG SEMETOL 1) AGPAAIGTIKY
ovupaoct, LVNUOVEDOVTAS TOVG GTO TUNLO TOV AGPAALGTIPIOV TOL AVaypAEOVTOL TO
eCatopukevpéva otoyeia g cvpfoong Kot Tapadidovtdc toug pall Le TO 0GEAAIGTIPLO
ocLUP®Va e Ta TpoPAremopeva 6to ap. 2 map. 4 Tov N. 2496/1997. Enueidvovpe 61t ot
pev mAnpoopieg tov dpbpov 150 mwap. 1 tov N. 4364/2016, 6mwg TepiapPfdvovtol 6To
OYETIKO EVTLTO TNG EKACTOTE GLVEPYALOUEVIG ACPUAMOTIKNG EMLXEIPTOMG KOl OL OE
YEVIKOL KOl €101K01 OpOL TOL HEMOLV TNV AGPAAOT GaG Kot 6€ KaOe mepintmon
gupiokovtal avaptnuévorl otny otocerida asfaleies.net.gr , diatibevror oe 6t0bepd
evandfepa NN omd to TPOSLUPATIKO GTASLO, EVA AVTIYPOPO TOVS ATOGTEAAETOL KOl
LOAG oAokANpwBEel 1 ayopd ™G acpdiong Tov Xpnotn.

2. O Xpnog dwatnpet dikaimpo vravayopnong and Ty asPoMoTtikn cOUBacn, xopic
Kopio Town Kot xopig va avapépet artioloyio Suvapel Tov dotdEewv tov ap. 40 map. 5
tov N. 2251/1994, 1o omoio acKeiton e TNV GLUTANPOOT Kot VTofoAn oty welcome
insurance £yypogng 0MAMONG VITAVAXMDPTCNG EVIOS ATOKAEIGTIKNG TPOBEGLinG
dekatecodpav (14) nueporoyrokav nuepav. H tpobeopio avtn tapateivetar g tpravra
(30) nueporoylaxég nuépeg TpokeéVoL epi cuUPdcemv and amdGTACN LE OVTIKEILEVO
aceariocelg {omg, Onwg avtég pvbuilovion oto apbpo 5 tov v. 4364/2016 (A’ 13), kabmg
Kot 671G oLVTAE1000TIKEG acParicels. o TV GoKNoN TOL SIKADUATOG AVTOD 1|
nwpoBecpia apyilet: eite amd v nuépa cuvayNg TG cVUPacNS and amdoTAoT), EKTOC OV
npoOKeLTOL Y10 acPaAicelg Long, yia Tig onmoieg N pobecpia apyilel TNV nuépa mov o
KATOVOAW®TNG TANpoPopnOnKe T cuvayn ¢ cOuPacns and amdctaon, eite and TV
NUEPA TOV O KOTOVOAMTNG TapEAAPE TOVG GLUPATIKOVS OPOLE KO TIC TANPOPOPIES,
COUP®VO, PE TIC TEPINT. o’ Ko B ¢ mwop. 4 Tov apBpov 40 tov N. 2251/1994, epodcov
ot M TEAgLTain NuEpoUnVia elval HETOYEVEGTEPT. ZNUELOVETAL OTL TO diKaiLLOL



VILAVAYDPNOTG OEV AOKEITOL 0€ AGPUMOTIPLA CLUPOLAL TAELOIDV KOl ATOGKELMV 1|
Tapopoto Bpayvmrpdbeca ac@aAloTHpLo GUUPOLOLN e dLapKELd LKpATEPT) TOV £VOG (1)
unvog. H mpoBeopio g Goknong Tou SKo®UATOS VITAVAYDPTONG AVACTEALETAL Y10 OGO
¥POVo 0 XpNnotng £xel dtkaimpa evavtioong couemva pe Tig datdéelg tov dépov I1. 1.2
oVOTEP®.

3. O1 INA®GELS EVOVTI®MONG Kol VITAVAYDPNONG TAPadidovVTaL 1)/ Kol 0TOCTEALOVTOL LE
ovoTNUéVN EmoTOAn oty wWelcome insurance otnv Atevbvvon Iapvnboc 131 T.K.
13672 Ayoapvég, v’ OWY1V TOL TUNUOTOC acPaAice®mV. Q¢ nuepoUnvia TG SNA®ONG
VITOVOYMPNONG KoL EVOVTIOONS AapBAveTal | nUeEpOUNVIN TOV TOPEAPON TO GYETIKO
gyypago arnd v welcome insurance. Zvviotdtal 6ToVg ¥PHOTES TG VANPESIAG, TOV
aoKOUV SIKALDOUATA TOVG Y10 TO 0010 TPOPAETETAL 1] THPNON ATMOKAEIGTIKAOV

TPofeG LDV, OTMG TO SIKAIWLO EVOVTIOONE 1/ KO DITOVOYMOPNONG, VO EVIILEPOVOLV
TNAEPOVIKE Y10 TNV ATOGTOAN TOV INADGEWV Kot Vo EMPERALOVOLY TNAEPOVIKE TNV
noaporafn tovg and v welcome insurance.

4. Xe mepintmon mov 0 XpNotg — AGPUAGUEVOG 0LGKTGEL GUVVOLLO 0OTTO10ONTTOTE 0d TOL
TPOPAETOUEVA TNV 1GYVLOVGA VOROOEGTD STKOUMUOTH EVOVTIMOTG KOl VITAVAYDPNONG, N
ac@oAoTIKN cOUPacT akvpdveTal e&apyng, Oniadn Bewpeitarl 6Tt ovdEmOTE £yive Kot
KOTO GUVETELD OEV EMLPEPEL KOVEVOL OTOTEAEGLLAL Y10. OTTOLOONTOTE OO TO. LLEPT), TOL O
katafAn0évta acediotpa emoTpépoviol evtog Tpiavta (30) NUEPOAOYIOKADV NUEPDV
oo TNV TOPaANPN oo TNV AvTiGTOUYN ACPAAIGTIKY EMLYEIPNOT TG KOWVOTOINONG TNG
VITOVOYDOPNONG 1 TNG EVOVTIOONG Kot dgV LITdpyet Kopia wov yio tov Xpnom. Ta
AVOTEP® 1oYHOLV VIO TNV EMPVAOEN TV OPLOUEVOV TNV TTapdypapo Gp. 40 map. 5 tov
N. 2251/1994 oyetikd pe TAnpoun yo vanpecio mov £xel mapacyedet Tpv amd v
VILAVAYDPTOT).

5. Aevkpwviletan 0Tt To dikaimpa EVOVTIOONG 1) VITOVOYMOPNOTG OV Umopel va aokn el av
HEXPL TNV TOPEO0CT] TNG GUGTNUEVNG EMGTOANG GTO TAYLOPOUEID N KOl LETA ATO QLTI
Ko péypt tnv meptélevon g otnv Welcome insurance £yet onim0ei {nud yo
ACPOAIGTIKO Kivouvo Tov €xetl eméA0eL Kol KOADTTETOL At TNV OGPAAGTIKY] cOuPaon 1
&xel mAnpwBel oyetikn amolnpioon duvauel TV KOAOYE®MY TOVL AcPaAleTnpion
ovpPoiaiov. ZnUEID®VETAL EWOIKA Y100 TV KOALYN TNG AoTIKNG £0OVVNG omd TV
KUKAOQOPio OYNUAT®V £VOVTL TPITOV, N ACKNOT TOV £V TPOAVAPEPOUEVOV OIKOIOULATOV
1oY0EL LTO TNV EMPVAAEN TVYOV EOIKOTEPOV dtatdEewv dvvapet Tov T1.A. 237/1986.

0 AHAOQYH ENANTIOYHY YIIOAEITMA A

0 AHAQXH ENANTIOYHY YIIOAEIT'MA B

0 YIIOAEI'MA AHAQYHY YITANAXQPHYHY

III. Katafoin ac@oiictpov Kot Evapén 0c@OoAMOTIKNC KAALWNE — Avavénon
ocpalMotnpiov couforoinv

1. 2opeova pe To Nopo N 2496/97 o ANnng g ac@EAiong voxpeovTal va KaTofdAst
To ACPAMOTPA GE PLETPNTE, £ltE €QAmas elte pe TUNUOTIKES KoTaforés. H acpaioTtikn
KdAvym dev apyilel Tpv TV Kataforn Tov epdnaé ac@oAMSTPOL 1| TNG TPAOTNS SOONG TNG
TUNUOTIKNG KOoTaBOoANG (av £xel cupPoyN el TUNUOTIKN KATABOAN), EKTOC OV TPOKVTTEL


https://www.insurancemarket.gr/declaration-of-opposition-a
https://www.insurancemarket.gr/declaration-of-opposition-b
https://www.insurancemarket.gr/withdrawal-form

SLLPOPETIKA Atd TNV AGPAAMGTIKN SOUPOCN 1 OO TIG TEPICTACELS. LTIC VITOYPEMTIKES
ac@oricelc, ®otdco, o N. 4364/2016 ap. 146 map. 1 opilel 61 T0 AGPAAIGTIPLO
TOPAOIOETUL GTOV AGPAUAMGLEVO 1) GTOV AN TNG 0CPAAIGN G LOVO LETA TNV KOTOBOAN
TOV 0QEMOUEVOD OGPAAITTPOV 1| TNG TPATNG OOONG TNG TUNUATIKNG KOTABOANG.

2. Ewdwd yuo o mpoidvta KAdoov Avtokiviiton Kot TV KEALYN TG VITOYPEMTIKNG
ACQAALONC TNG OOTIKNG EVOVVNC ad TNV KVKAOQOPIK OYNUATOV EVAVTL TPIT®V 16YHEL OTL
N aGQEAAGTIKY KAALYT apyilel povov PeTd TV KaTaPoAT OAOKANPOL TOV OQEILOUEVOL
0CQOAIGTPOV GTOV AGPOUMOTN, TPV OTO TNV OO ATOYOPEVETAL 1) TOPAOOCT) TOL
acPOAGTNPIOL GLUPBOAAIOV GTOV AGPAAICUEVO 1) TOV ATTN TNG AGPAAIOTG KOl IGYVEL Y10
060 ypovo opiletan 6to acparatiplo (ap. 2 tov IT.A. 237/1986). Avavémon g
ACGPOUAOTIKNG oVUPOONG EMTPENETAL LOVO pEe TNV EUTPOOesU KOTAPOAT AGQAAICTPOV
NG EMOUEVNC OAGPAAGTIKNG TEPLOSOV, TO OPYOTEPO EMC TN ANEN NG 10YXVOVCAG
ac@oAoTIKNG ovuPaong (dpbpo 5 map. 2a tov 1.8. 237/1986, dnwc TPpooTEdNKE pe TV
map. 2 Tov apHpov 169 tov v. 4261/2014).

IV. AwrevBétnon gyypaownv tapordveov — EEmdwkaotiki Exilvcon Ataoopdv

1. H welcome insurance dta0étel cuatnpa dtayeipiong autidoemv (Ypontmv mopandvev/
IMAOCEMV SLVGOPESKELNS), CLLPVO TO oplopeva oto N. 4583/2018 kot v pe apBpuo
89/5.4.2016 TIpdén g Extedeotikng Emtponng g Tpdmelog tg EALGSoc. Qg
«otioon» voeital ) €yypaern OMA®GCT SLGUPESKELNS TOV ATELOVVETOL GE AGPAAMGTIKO
dtopecorafn T amd TPOSMITO TOL YIVETOL ATOSEKTNG TWV VINPEGUDV TOV OGPUAIGTIKOD
StopecorafnTn. ZT1g auTIdoELS 0V TEPIAAUPAVOVTAL OVOYYEAIES ATOUTNGE®V 1) OUTHGELS
arolnpioong, ovTe oAl cTHHOTA TOL GYETILOVTAL LE TNV EKTEAECT] TOL OGPAAGTPIOV
cupporaiov Kot TNV TOPOYN TANPOPOPLOV Kol dlevkpvicewv. O Xpnomng dvvartot va
VTOPALEL EYYPAP®S T EPOTALOTO 1 TUYXOV TOpAmova Tov anevBuvouevog otnv welcome
insurance amrootéAAovVTag NAEKTPOVIKO ppvopa 1 fax ota akdrovbo ototyeio
emkowvoviag: info@asfaleies.net.gr , fax 2102405694 1| pe GLGTNUEVN ETIGTOAN LECH
EATA omyv €dpa ¢ welcome insurance otnv ABrva (036¢ [Tapvnbog 131 T.K. 13672
Ayopvég VoYV ToV LITELHVVOL TPOCOTOVL Yo TN dlaYEIPIoN TOV ATIAGE®Y K. MnAdvn
BAdon). Av ot a1TidoELg 1) TO EPOTHLLOTO OPOPOVY TNV TAPOYT] VINPECLOV EK LEPOVG
OLYKEKPILEVNG ACPUMOTIKNG Emyeipnong, n welcome insurance Ha tig dSafipalet o
avtVv yopic kabvotépnon. H dwyeipion artidoemv amd v eK4oTOTE AGPAAGTIKN
emyeipnon voxkertan otnv [Holtikn| Alayeipiong Atidce®v avTg, COLPOVO LE TNV
oyxetikn vopobesio kot T1g avrtiototyeg mpdéelg g Exteheotikng Emtponng g
Tpanelog g EALGOOG TOL 0popovv 6T dtoryeiplon aTdoe®V omd TIC AGPAUAMOTIKESG
emyelpnoels. Eni tov anlodv epomuatov/oitnudtoy, o meAITns — KOTovoA®TS
AapPavet omdvinon omd v welcome insurance 1 ko o’ €v0eiag amd TV AGPAMGTIKN
EMLYEIPNON TO GLVIOUOTEPO SLVATOV KOt TO apyOTEPO £VTOG dekomévte (15) nuepdv amd
™ mopaAoBr) Tov oyeTKov autnuatoc. Eni eyypaowv dndocemv dvcapéokeiog/
atidcewv Tov angvfvvovior oty welcome insurance Kot opopovV o KABNKOVTO TG OC
AcpaMotikod Altapesorafntn, onueidvetar 0t 1 televtaio £xetl dlopicel Tov K. BAdon
Mnlovn og Yrevbuvo Alayeipiong Attidoemv, o omoiog cuvtovilel Tnv opHn Kot



£yKoaupm Sl ElPLoT TV YPOTT®OV TOPATOVOV TOV VITORAAAOVTOL, TO OTTOI0 OTAVIMVIOL GE
€0A0Y0 YPpEVO, EVIOC YPOVIKOD SGTNUATOS TO avATEPO TeEVHVTIA (50) nueporoylokmv
NUEPOV. AVTIGTOL(O 1GYVOVV Y10 TNV OVTATOKPLOT| TNG AGPAALGTIKG EMLXEIPNONG OE
TEPIMTOON AUTIACEDY TOL OTEVOVVOVTOL G VTNV, OTOTE KOl TO OVOTEP® SLAGTI LA
Eexwvdel omd TV nuepounvia Tapalapng g atioong and TV AcQAAGTIKY ETLEipnoN.
H doxnon tov avotépo dikaiopdtonv dev teplopilet Ta dikaidpato Tov Xpnotn/
TEAATY)/ KOTAVOA®TY Yo avalnTnor OIKOGTIKNG TPOSTACIOG. X1UELOVETOL OTL 1] VITOPBOAN
YPATTOV TOPaTOVOL/ SNA®oNG ducapiéoKelog/ artiaong Tpog v welcome insurance,
HEC® TNG OLOOIKAGTOC OVTNG, OEV OLIKOTTTEL TNV TOPAYpopY)/ amocPectikn tpobecuio g

a&loong.

2. Acpariopévol, avticVUPAAAOUIEVOL, STKOLOVYOL, EVOGELS KATOVIAMTOV Kot KAOE
eVOLPEPOIEVOG UTtopel va vtoPdet £yypaoen kotayyeAio Kotd e welcome

insurance o¢ acPaAloTIKoV dtopesorafnt otnyv Atgvbvvon Enonteiog [diwtikng
Acpdiiong g Tpdarelog g EALGS0C (89/5.4.2016 IIpaén g Extedeotikng Emtponnc
¢ Tpdnelag g EALGS0oc — TTAnpogopieg otov

tototomo https://www.bankofgreece.gr/ TnA.: 2103205223,

da&: 2103205438, dep.insurancesup@bankofgreece.gr) yio tpa&eig 1| maparelyelg mov
oLVVIGTOVV TToPaPldoelg g Kelevng vopoBesiog oyeTiKa e TNV OGQAAGTIKY)
dwopecordpnon 1 avtiaivovv ota xpnoTd 1 GLVOAAAKTIKA 1101 1| TPOGKPOVOLY TN
onuoco Taén.

3. Xg kabe mepintwon vootnpiletar n dSdkocio EEmdkaotikng Enilvong

kot Evodhaxticng Enidvong Katavolotikov Atagopdv mov Tuyov mpokdyouy HETAED
oL XpNoTn TG vanpeciog/ acpailouévov Kot tng welcome insurance 1/ kot g
gkdotote cuvepyalopevng pe tnv welcome insurance ac@aiotikig entyeipnong. Kot o
GUYKEKPIUEVAL:

— Edv o ypnotg embopel va vroPdaidlel éva mapdmovo Tov apopd GE ACPUAGTIPLO
oupPoOrato TOV €xEl AYOPAoEL NAEKTPOVIKE, UTOPEL VOL YPNGIULOTOUCEL TV NAEKTPOVIKN
nhoteopua Exilvong Awapopov g Evponaikng Enttponng (mhatedpua HEA), v
omoio pmopeite vo Bpeite oty mapakdtom dievbvvon: hitp://ec.europa.eu/consumers/odr.
H mhatedpua HEA elvar évag d100pactikdc diktvakog tomog o omoiog amoteAel gviaio
onpeio ELINPETNONG Y10 TOVG KOTAVOAMTEG KOl TOVG EUTOPOVS TTOV EMLOIUDKOVY TNV
e€MAKAGTIKN EMIAVGN SLOPOPDOV TOL APOPOVY GULUPATIKES VITOYPEDGELS SVVALEL
NAEKTPOVIKOV GUUPBACEDV TMOANONG 1} TAPOYNG VINPECIOV HETAED KATAVOAWMTI) KOTOIKOL
¢ Evmong kot epumdpov eykatestnuévov oty 'Evoon pe v mapéufocn gopéa
Evoiloktikng Enidvong Awagopdv (EEA) o omoiog éxet mepiinebel otov KatdAoyo
ovuewva pe to dpbpo 20 mapdypapog 2 e Odnyiog 2013/11/EE. Teprocdtepeg
TANpopopieg drabécieg otV

devbuvon http://www.synigoroskatanaloti.gr/stk_odr.html kot oto keipevo Tov
Kavoviopov (EE) 524/2013 tov Evp. KowvofovAiov kot tov XvpfovAiov kot tnv Odnyia
2013/11/EE 1ov Evp. KowvoPBoviiov kot Tov Xvppoviiov propeite va Bpeite dwabéoipeg
€0m: Odnyia 2013/11/EE tov Evponaikod KowoBovAiiov kot Tov Zvpfoviiov, g 21ng
Moaiov 2013, yio TV eVOALOKTIKY ET{AVGT KATOVOIADOTIKOV S10QPOPAOV KoL Y10 THV
tpomonoinomn tov kavovicuov (EK) apif. 2006/2004 kot g 0dnyiag 2009/22/EK (odnyia
EEKA) /17 & Kavoviouog (EE) apif. 524/2013 tov Evponaikod Kowofoviiov kot tov
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2vufoviiov, g 21n¢ Maiov 2013, yio TV NAEKTPOVIKN ETIAVOT KOTAVIADOTIKOV
JPopdV Kot yio TNV tpomonroinen tov kavoviouov (EK) apif. 2006/2004 ko g
oonyiag 2009/22/EK (kavovioudg yio tny HEKA)/12 .

— "o omoladMmote S10popd EVOEYOUEVMG TPOKVYEL, Ol EVOLUPEPOIEVOL UTOPOLV VO
Tpocseevyovy oe popéa Evarlaktikng Exihvong Atapopdv, VOO KOTay®wpnUEVO GTO
Mntpdo g 'evikng AtevBvvong [pootacioc Katavaiot) kot Eronteiog g

Avyopdg (pBpo 18 g 7033001k./30.6.2015 xotviig vrovpykng amodpaons, PEK B’
1421) .

Ymv EAALGda o1 popeic evOALOKTIKNG eTiAVONG S10pOPdV TTOV EIVOIL EYYEYPAUUEVOL GTO
Mntpmo giva:

1) O Zvviyopog tov Katavaiwt (Aewpdpog Areavopag 144, 11471, ABqva, ea&: 210-
6460414, e-mail: grammateia@synigoroskatanaloti.gr): AmoteAei ave&dptnt apyn Le
oTOY0 TNV EEMAKACTIKT KOl PIAMKT S1EVOETNON SLaPOop®V HETAED TPOUNOELTOV Kot
KatavaAotav. Exiong, o Xuviyopog tov Katavolmt éxet tnv evBivn Acttovpyiag kot
otpiEng tov Evponaikod Kévrpov Katavarot| kot erontevet tic Emtponég @iiukon
Awokavoviopov, ot omoieg, cuppwva pe to Appo 11 tov N. 2251/1994, custivovion
and 11¢ Nopapylakég Avtodioknoets. — [IAnpopopiec yia tnv vrofoin katoyyeMav
dwbéoeg otov

tototomo: http://www.synigoroskatanaloti.gr/stk_ReportGuidelines.html (Enueioveton
011 0 Zuvnyopog tov Katavarwt) emiapfaveton pe evomdypagn avaeopd, 1 oroio
vroBdAleTon evtog mpobecpiog evog (1) €étoug, apdTov 0 EVOlaPePOLEVOS EAAPE TANPT
YVOon TG PAATTIKNG Y100 LTOV TPAENG 1| TAPAAELYNG TOV GLVIGTA TNV KOTOVOAWMTIKY|
drapopd. H vrofoin) avapopdc d1akOmTEL TNV APy POPY| KOL TNV OTOGPECTIKN
wpofecpia doknong towv a&iwoewv KabBOAN T ddpkela TG dladtKaciog
dwopecordpnons. Me v empdraén tov datdéemv tav dpbpwv 261 en. AK, 0
Tapoypoen Kot 1 arocPestiki tpobecuio mov dekdmnoay apyilovv kot Tt amd ™ pe
0MO10VONTOTE TPOTO OAOKAN PO TG dtodikaciog) kot T Emtponég dlikov
Awxkavoviopot Koatavaiotikdv Atapopodv

[MAnpopopieg eda: http://www.synigoroskatanaloti.gr/docs/announce/2018-01-25.1 etter-

EFD.pdf

2) EAAHNIKOX XPHMATOOIKONOMIKOX MEXOAABHTHE: O Mecolafpntig
0oYOAETAL LLE TIC OLOPOPEG KOTOVOADTMV OV TPOKVITOVY KOTA TIG GCUVOAALYES LLE
tpaneleg og €0viko eminedo. [TapdAANAa 0 GLYKEKPEVOS POPEAG OPOCTNPLOTOLEITAL KO
010 oiktvo FIN-NET ko yepiletan avtictoryes vmobécelg dtacuvopilokol xopaKTipo.
I teprocdTepeg mAnpogopieg matnote €. https://hobis.gr/

3) To KENTPO ENAAAAKTIKHE EITIAYZHXE AIA®OPQN — ADR POINT IKE mov
EMAQUPAVETOAL S1LPOPDOV KATAVAAMTY KATA TpounBevtn og pia evpeio yrapo
ocvvolhaydv. T'a tepiocdtepeg TANpopopicc Tatiote d®. https://www.adrpoint.gr/

4) To EYPQITAIKO INETITOYTO EITIAYZHX YT KPOYZEQN (E.LE.X.) mov
emAoppaveror KaOe eyydplog Kot S106VVOPLOKNG d1pOPdS TOV TPOKVTTTEL Omd
oLUPAcELS TOANCE®MVY 1] GUUPAGELS LINPECIOV LETAED OGS EMLYEIPNONG Kol EVOC
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Katavolot. [a tepiocdtepeg mAnpopopieg Tatnote
€dm. http://www.europeanresolution.com/evropaiko-institouto-epilyshs-sygkrouseon/

5) To INXTITOYTO ENAAAAKTIKHY EITIAYZHZ ATAAOPQN (startADR) mov
EMAOUPAVETOL EYYDPLOV KOl SIUCVVOPLOKADV O0LPOPDOV KOTAVOAMTY KOTA Tpounevt o
wo evpeia ykapo cuovaAlayov. https://startadr.org/

I'. Aowroi Opor Xprjong

I. Awaropota Hvevpotuknc ko Brounyovikne Idoktnoioc

O)o 10 TEPLEXOUEVO TOV TaPOVTOG 1oTOTOTOL WWW.asfaleies.net.gr , extog Twv pnta
AVOPEPOUEVMV EEAPEGEWMV, TTOL OVAPEPOVTOL GE OVOYVOPIOUEVO TVEVUATIKE SUKOMLOTOL
TPITOV, TOL EVOEIKTIKA KOt OYL TEPLOPIGTIKA TEPIAAUPAVEL KEILEVA, ELONGELS, YPAPIKAL,
EIKOVEG, POTOYPOAPIES, GYEIOYPALULOTO, TAPEYOUEVES VIINPECIES, PIVTEO K.0.L ATOTEAOVV
TVELULOTIKY] 1O10KTN Gl TG Welcome insurance Kot TpocTateVETAL amd TO 1YLV 0VIKO,
KowoTiké kot d1eBvég dikaro mept [Mvevpotikng Idtokmoiog 1/ Ko Blopnyaviknig
[doxtoiog. Amayopevetal pnTd n avadNULOGIEVGT), AVOTOPAY®OYT], OVTLYPOO,
amodnkevor, TOANGN, LETASO0GT, VoY, EKOOCT, EKTEAEGT, POPTMOGT), LETAPPUCT,
TPOTOTOINGT LLE OTOLOVONTOTE TPOTO, KO TPOPOAT] TOV TTEPLEXOUEVOL, EV OAM 1| EV PLEPEL
TOV 1GTOTOTOL YWPIG TNV TPONYOLUEVT] PNTN £YYPapn ddsla TV dtayepiotdv tg. O,
Ao TeprlapfaveTal oTIg NAEKTPOVIKEG GEADES TOV 16TOTOTOV, EPOGOV amoTeLEl
KOTOYVP®UEVO OO KOL TPOTOV TVEVLOTIKNG O10KTNGI0G TPITOV avVAYETAL 6T O1KT) TOVG
opaipa gvhHvng.

II. IIpootocio tov Xpnotn and tnv Encéepyascia Acdopévav Ipocwmikov Xapaktipo.

H welcome insurance ene&epydleton S£50UEVA TPOCOTIKOV YOPAKTNPO PLGIKOV
TPOSOTMV LIO TIG TpolmobEcelg Tng vopobeaiog Kot € coppdpemon pe to 'evikd
Koavovioud Ipootaciog Asdopévov E.E. 679/2016 g vrehBuvog emeepyaciog kot og
EKTEA®V eMeEEPYNTiOg COLPOVA LLE TIG 00MYiEG TOV GLVEPYALOUEVOV AGPAMOTIKOV
emyeipnoewv. H enelepyasio 1oV TpocomKOV dE00UEVMV YIVETOL COUPOVOL LLE TIG
dwatdéerg Tov I'evikov Kavoviopot Ipootaciog Ilpocomikodv Asdopévov (IKITA
2016/679), Tuoyov dkdTEPNS EBVIKTG KO EVPOTATKNG VOLOOEGTNG Y10t OPIGUEVOLS TOUEIS,
NG EKAGTOTE 10YVLOVCAG EAANVIKTG VOROOESTNG Y10 TNV TPOGTAGIH OE00UEVAOV
TPOCOTIKOV YOPUKTNPO, KAODS KoL Yol TNV TPOSTAGIO OEOOUEVMV TPOCOTIKOV
YOPOKTAPO KOl TS WOIWTIKNG LN 6TOV TOUEN TV NAEKTPOVIKOV ETKOWVOVIOV (N.
3471/2006 , o¢ ekdotote WYVELY) Kot TG amopdoelg g Apyns [lpootaciog Aedopévmv
[Tpocwmikov Xapakthpa (AITAITX). O Xpnotng uropel va evnuepwbet ovoivtiKa
omv oMtk Amopp1Tov Yio T0 GYESCUO TNG TPOooTaciag amd TV enelepyasio TV
OEOUEVOV OTAOV, TOL TEYVIKA KO OPYOVAOTIKA HETPA TIG TNYES, TOLG GKOTOVS, TOVG
OTOOEKTES, TIG AOMEG AEMTOUEPELEG TNG OlevepyoLEVNG emeepyaciag, kKabmg Kot Tov
TPOTO AGKNONG TOV OIKOUMOUATOV TOV (OVAKANGNG TS GLYKATAOEGNS, EVOVTI®OONG
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(6pBpo 21 I'KIIA), drapavovg evnuépmong (dpbpo 12 I'KAIT), tAnpoedpnong (dpbpa 13
kot 14 T'KIIA), ntpocPaong (dpbpo 15 T'KIIA), di6pbwong (dpbpo 16 I'KIIA), dwoypagng
(dwaiopa ot ARON — apbpo 17 I'KIIA), avtitaéng oty auTOHOTOTONUEVT ANy,
aToQAcE®V, 6Twg 1 dnpovpyia Tpoeik (dpbpo 22 T'KIIA), nteproptopod g
eneEepyaociag (dpbpo 18 I'KIIA), popntottag Tmv dedopuévav cag (apdpo 20 I'KIIA),
aAAG Kot To dkaimpa katoyyeriog. o v evnuépmon cog mapakaioOpe e EYETE

v oMtk Amoppntov ¢ welcome insurance.

I1. Cookies

H welcome insurance xpnoponotel Cookies ple GuYKEKPIULEVT] TOAMTIKN Y10 THV
wpootacio amd v enelepyacio T®V 0EGOUEVOV TPOGMOTIKOD YOUPAKTHPO TWV YPNOTOV
oe ovupopemon pe to I'evikd Kavovioud Ipootaciog Asdopévav E.E. 679/2016.

IV. IIepropioudc Evbovne

H welcome insurance yopic va gyyvdrat kot va gofovetat, KataaArel Tn pHéyiot dvvarn
TPOooTAHELD, DGTE Ol TANPOPOPIES KOl TO GUVOAO TOV TEPLEYOUEVOD TOL

tototoémov wWww.asfaleies.net.gr va diémeton and akpifeia capnveln, ypovikn £yyvTnta,
TnpotTTa, opOdTTa Kot dabeciudtra. H welcome insurance dgv eyyvdtot 6T T0
TEPEXOLEVA KOl O1 VIINPEGIES TOL 16TOTOTOV Ba TapEyovTaL YPIg dlaKkomn Kot ympic
o@aApata kot dev evBHVETAL Yo OTOLCONTOTE LOPPNG Cnpia vTooTel 0 YpNoTNG €€
aVTOV TOL AOYOV, EPOGOV 0V TOG Tpofaivel [e Sk TOL TPOTOPOVAIL GE YPNoN T®V €V
AOY® LINPEGLOV KO [LE TN YVOOT] T®V Op®V TOL TAPOVTOG,.

V. Acooaigic Zvvarlaygc

1. XpemoTiKi] 1] IOTOTIKN KAPTA

Apeon eE6QANGCT He ac@AAELN YOPIG Kapia eMTALOV XPEWON LLE OTOIOONTOTE YPEMGTIKN
N MOTOTIKN KAPTA atd omoladmote Tpamelo.

visa @& m

2. Kota0eon o€ Tpomeliko Loyopracpo

Zav otoroyio KaTaheon S YPNCILOTOLEITAL O KWIKOG TS TPOSPOPAS N 0 aplipog
KuKAOQOpiag.

O 1pomog e£6QANONC 6TOVS OpYaVIoUOVS oTnpiletal oTnV TOATIKN TG KAOE Tpdmelag
KoL ®G €K TOVTOV 1 €TOUpiag pag dev eEpet kopio evhovn.

IMa oy dv tpamelika £Eoda/emPBapiivacig TapakaioOe OTMG OmeEVBIVESTE GTOVG
AVOTEP® OPYOVIGLLOVG.
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3.0 popn pe petpnta
Apeon eE6QPANGT e TO KOOIKO TPOSPOPAS GTNV £0p0l TNG ETALPLOG LLOG.

A. TldpvnBog 131, Ayapvai 13672
Oleg 115 epydopeg nuépeg 09:00-18:00 ko to XdfParto 09:00-14:00

V1. Tpomoromoeig — M'Adoca — EQappoctéo dikoo

1. H welcome insurance owatnpet 1o dikaimpo vo Tpomonolel omoTedNmoTe, Ywpic
TPOTYOVLEVT E100TTOINGT TV YPNOTOV, TOLG TOPAVTEG OPOVG YPNONG KoL TO TEPIEXOUEVO
NG IGTOGEAIOOC [LE HOVT TV AVAKOTVMOT] TOLG LECH OTNG, Ol O XPNOTEG OPEIAOVY KAOE
QOPA va, ELEYYOLV Y1 vOEYOLEVEG OAAAYEC Kot EQOGOV £E0KOAOVOOVY VO KAvouV yp1oM
G 16T0GEAId0C TEKHaipeTaL OTL Ba £yovv amodeyDel TIg TPOTOTOMCELS.

2. To 6VUvoLo T®V Op®V TTOL JETOVV TIG OYECELS TOL XpNotn e tv Welcome

insurance ot onoiot Teptlapfavovtat 6To mapdv Kabmg Kot 01 OpoL TOV 0GPAACTNPImV
ocvuforaiov Twv cuvepyalopévov e v welcome insurance ac@oMoTIK®OV
enyepnoewv cuvidscovtal otnv EAAnvikn yAwcoa. Edv kdmotog 0pog kpiBei avtifetog
PO TN vopobesio Kot g €K TOVTOL AKLPOG N AKVPAOGLLOG, TAVEL AVTOIKOIMG VO IGYVEL,
Yopig og kapio tepintmon va Blyetor n 100G TV AoV Op®V.

3. Ot oyéoeig peta&b welcome insurance kot Xpnotov Kobdg Kot Hetaé&d autdv Kot Tov
ACPOAICTIKOV EMYEPNCEDV TO TPOIOVTO TWV OTOi®V Tpoundevovtal HEcw g
vrnpeoiog asfaleies.net.gr diémovran kKo eppnvevovrat duvapet tov EXinvikon dikaiov.



